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1. Forvaltningsberattelse
1.1 Inledning

Kommunalférbundet Lystkom bildades ar 2019 for att genom samverkan astadkomma hogre kvalitet,
delad kompetens och kostnadseffektivitet. Avsikten med forbundet ar ocksa att underséka och moj-
liggbra samarbete inom ytterligare omraden.

Lystkoms verksamhet omfattar foljande:

e Drift och utveckling av medlemskommunernas vaxeltelefoni och stédsystem for hdnvisning.

e Ansvar for telekommunikationslosningar och bestélla och leverera fasta och mobila telefoner
for medlemskommunernas rakning.

e Ansvar for att bemanna och dimensionera en gemensam kundtjanstorganisation som inne-
fattar kundtjanstrelaterade uppgifter som uppstar i kontakt med medborgare, medarbetare
och andra intressenter.

e Drift och utveckling av kommunernas e-tjanstekortsorganisation. Samtliga uppgifter regleras
med hjdlp av prissatt tjanstekatalog.

e Drift av medlemskommunernas IT-miljoé samt leverera 6verenskomna paketerade tjanstele-
veranser i form av hardvara och support med hjalp av en prissatt tjanstekatalog.

e Ansvara for och dimensionera en gemensam IT-organisation. Fér medlemskommunerna ska
IT-organisationen ta en aktiv del i samverkan kring IT-fragor via regionala natverk.

e Ansvara for upphandling/avrop av IT-system inom férbundets egna ansvarsomraden.

Verksamheten bedrivs i de fem medlemskommunerna Dorotea, Lycksele, Storuman, Vilhelmina och
Asele. Lycksele kommun, Storumans kommun och Asele kommun har 6verlamnat samtliga ovansta-
ende uppgifter till kommunalférbundet. Vilhelmina kommun och Dorotea kommun har endast 6ver-
[@amnat kundtjanst till kommunalférbundet.

Lystkom har ocksa avtalssamverkan om systemforvaltning av e-arkiv. Avtalet omfattar samtliga med-
lemskommuner samt Mala, Norsjo och Sorsele.

1.2 Oversikt &ver verksamhetens utveckling

Verksamhetens intdkter (tkr) 48 839 44 844 43902 40360 | 39711
Verksamhetens kostnader (tkr) -34047 | -33122 | -31822 | -28532 | -27945
Arets resultat (tkr) 3958 -40 1376 1441 1688
Soliditet 31% 21% 20% 16% 12%
Investeringar (netto) (tkr) -14 879 | -13704 -9229 | -12374 -9 957
Sjalvfinansieringsgrad 105 % 87% 137% 101% 125%
Langsiktig laneskuld (tkr) 15 000 15 000 16 000 18000 | 18000
Antal anstallda (personer) 29 27,5 28 33 34
Antal arsarbetare 29,2 27,6 27,0 27,4 26,9

Verksamhetens resultat har varit stabilt med 6verskott i verksamheten under perioden 2021-2023
och ett litet, negativt resultat 2024. Arets resultat ar ett Gverskott pa 3 958 tkr vilket innebér ett
overskott pa 7,9 % av omsattningen. Resultatet beror pa lagre avskrivningar an budgeterat samt for-
dldraledigheter och sjukskrivningar.
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Soliditeten i Lystkom 6kar successivt 6ver aren och ar nu pa en niva som kan betraktas som godtag-
bar fér sma och medelstora foretag.

Genomforda investeringar varierar mellan olika ar, fraimst beroende pa behovet av utrustning till ut-
bildningsverksamheterna. Under 2025 har investeringar for Asele medfort en nagot hogre investe-
ringsvolym dn normalt men det ar inom ramen for arets investeringsbudget.

Sjalvfinansieringsgraden ar i hog grad beroende av resultatet. Arets positiva resultat gor att sjalvfi-
nansieringsgraden okar markant vilket 6kar méjligheten att ytterligare minska férbundets laneskuld.

Antalet anstallda har 6kat under aret vilket beror pa inrangering av IT-personal fran Asele.

Lystkoms arsredovisning gors utifran ett dvergripande perspektiv. For mer detaljerad information om
verksamheten hanvisas till Lystkoms verksamhetsberattelse for 2025.

Verksamheten i sammanfattning

Medarbetarna i Lystkom ar forbundets storsta tillgang och darmed férbundets viktigaste resurs. Un-
der dret har nagra internrekryteringar genomforts vilket bland annat har medfort en kompetenshdj-
ning i IT-supporten vad géller bemotande och servicefragor i IT-supporten.

Samarbetet i Lystkom har under aret utokats med Dorotea kommun som ingar i viaxelsamarbetet.
Forberedelserna for Aseles dverlamning av IT-verksamheten till Lystkom har pagatt under hela aret
och overflyttningen till Lystkom genomfoérs i borjan av februari 2026.

Arets kundenkat i medlemskommunerna visar att Nojd-Kund-Index (NKI) 6kar for kundtjanst men
minskar nagot for IT, se tabellen nedan. Arbetet med att férbattra de interna processerna i Lystkom
pagar sedan en langre tid och har resulterat i tydligare och utékade rutiner fér inventering och regis-
tervard, kvalitetssakring av affars- och arendehanteringssystemet och utékade mojligheter fér kun-
derna att se vilka tjanster man hyr. Ett storre forandringsarbete pagar ocksa for att under 2026 in-
ratta en gemensam kundingang for alla supportarenden, oavsett om det ror kundtjanst eller IT. Hu-
vudsyftet ar att forenkla for alla vara anvandare och att 6ka tillgangligheten.

Néjd-kund-index (NKI) for Lystkom

7,8 7,6 7,5 7,4 7,3
6,7 7,0 6,6 6,9 6,4

Det oroliga omvarldslaget har medfort ett stort fokus pa kris-, beredskaps- och informationssaker-
hetsarbete. Verksamheten genomfor regelbundna riskanalyser som ligger till grund for en arlig hand-
lingsplan med atgarder for 6kad informations- och IT-sdkerhet. Under aret har Lystkom utékat sam-
arbetet med kommunerna och deltagit i den regionala kris- och beredskapsévningen Holger. Lystkom
har ocksa genomfort matningen Cybersdkerhetskollen som visar att man uppnar niva 1 inom samtliga
matomraden. Matningen anvands ocksa for att identifiera vilka omraden som Lystkom bor prioritera
under kommande ar for att 6ka motstandskraften i organisationen.

Kundtjanst

Kundtjanst arbetar systematiskt med sténdiga forbattringar av rutiner for arendehantering och doku-
mentation vilket har gjort att antalet registrerade arenden Okat, se tabellen. Svarsfrekvensen pa tele-
fonsamtal har ocksa okat, trots att ytterligare en kommun ingar i samarbetet med samma
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personalstyrka som tidigare. De visar att arbetet i kundtjanst ar effektivt och strukturerat och att
kundtjanst tillganglighet ar hog.

Antal besvarade samtal kommunernas vaxelnummer | 86 777 82 415* 112 076
Svarsfrekvens (svar inom 30 sekunder) 92,6 % 90,6 % 91,6%
Antal registrerade drenden/best. i ITSM-systemet 8026 4502 2706
Antal drenden internt utifran telefonsamtal 3371 - -
Antal drenden internt utifran serviceportal 269 - -
Antal drenden internt utifran besok 363 - -

*45 dagars samtal i april-maj 2024 till kommunernas huvudnummer dr ej registrerade pd grund av véxelbytet.

IT

Statistiken over inkomna drenden och besvarade samtal i till IT-servicedesk har enbart férandrats
marginellt. Antalet inkomna drenden minskar nagot och antalet samtal 6kar nagot vilket tyder pa att
det fortfarande inte ar alla drenden som registreras. Man nar inte fullt ut det uppsatta malvardet om
att vantetiden i 90 % av besvarade samtal ska vara mindre dn 2 minuter. Férhoppningen ar att det
pagaende forandringsarbetet under 2026, med en gemensam kundingang for alla supportarenden,
ska forenkla for alla vara anvdndare och samtidigt 6ka tillgangligheten.

Antal registrerade drenden i ITSM-systemet 7700 8 100 8 600 9500
Antal besvarade samtal till IT-supporten 6300 6100* 8700 9800
Antal drenden utifran telefonsamtal 4100 3900 4 800 6 000
Antal drenden utifran serviceportal 1100 1030 530 -
Antal drenden utifran besok 140 150 200 -
Svarsfrekvens i IT-supporten (svar inom 1 minut) 71% 71 % 68 % 86 %
Vantetid vid besvarade samtal < 2 min ** 79 % - - -

*45 dagars samtal i april-maj 2024 till IT-supporten dr ej registrerade pd grund av vixelbytet.
** Nytt malvarde fran 2025

1.3 Den kommunala koncernen

Politisk organisation

Lystkom ar ett kommunalférbund med direktion. Vid fragor av principiell beskaffenhet eller av storre
vikt krdvs samrad och medlemskommunernas godkdnnande och respektive kommunfullméaktige be-
slutar ocksa om ansvarsfrihet for direktionen. | 6vrigt 4r kommunalférbundet en organisation med
egen beslutanderatt.

Direktionen faststéller budget och mal fér forbundets verksamhet. Direktionen leder och samordnar
planeringen och uppféljningen av forbundets ekonomi och verksamheter. Direktionen har under aret
haft totalt sex sammankomster; fyra ordinarie sammantraden, en utbildningsdag fér den nya direkt-
ionen och ett extra sammantrade for beslut om amortering och upplaning i férbundet.
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Direktionen bestar av tva ledaméter och tva ersattare fran varje medlemskommun, totalt tio ledamo-
ter och tio ersattare. Ledamoter och ersattare ar valda for mandatperioden 2024-01-01—2026-12-
31. Direktionen valjer inom sig ordférande, vice ordférande och andre vice ordférande for tva ar i ta-

get.

Direktionens ledaméter och ersédttare 2025-01-01 — 2025-12-31

Namn

Ulrik Dahlgren (S)

Ann-Charlott Liljestrom (S)

Andreas Eliasson (S)

Torsten Lundborg (L)

Nicke Grahn (L)

Lars Ohlsson (S)

Per-Daniel Liljegren (KD)

Lennart Fjallman (KD)

Eva Stromberg (C)

vakant

Uppdrag Medlemskommun
1:e vice ordforande Storuman
Ledamot Lycksele
Ledamot Vilhelmina
Ledamot Asele
Ledamot Dorotea
Ersattare Lycksele
Ersattare Storuman
Ersattare Vilhelmina
Ersattare Asele
Ersattare Dorotea

Forbundets revisorer ska enligt kommunallagen, reglemente och med iakttagande av god redovis-
ningssed, granska all verksamhet som bedrivs inom forbundet. Den kommunala revisionen kan delas
in i tva huvudomraden, redovisningsrevision och férvaltningsrevision. Redovisningsrevisionen syftar i
huvudsak till att bedéma om god redovisningssed tillampas och om rakenskaperna ar rattvisande.
Forvaltningsrevisionen syftar till att bedéma om direktionens beslut efterlevs och om verksamheten
uppnar de politiska malen, inom de ekonomiska ramar och med den kvalitet som direktionen beslu-
tat.
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Revisorer i Lystkom

Namn Uppdrag Medlemskommun
Bertil Naslund (M) Revisor Lycksele
Mikael Fredriksson (C) Revisor Storuman

Forvaltningsorganisation

Forvaltningsorganisationen ar den verkstallande organisationen och leds av en férbundschef som i
sin tur ar understalld direktionen. Férbundschef ansvarar for kundtjanstchef, IT-chef, IT-samordnare
och systemfdrvaltare for e-arkiv R8. Forvaltningen ar uppdelad i tva huvudsakliga verksamhetsomra-
den, kundtjanst och IT, vars syfte ar att utféra den verksamhet som har 6verlamnats till forbundet.

F3rbundschef Systemférvaltare R8
janst- IT- Ekonomi och
Kundtjanst T-chef ¢ .
chef samordnare affarsansvarig
1 gruppledare ) .
9 Kundtjanst- 1 Driftansvarig
administratorer 1 Gruppledare IT-
; support
Asele 16 IT-tekniker i
Vilhelmina Tarnaby
Tarnaby Storuman
Storuman Ly::ksele
Lycksele Asele

Forbundschef dr anstélld pa heltid och forutom férbundschef har Lystkom ingen egen administrativ
personal utan koper tjanster av Lycksele kommun for upphandling, ekonomi- och personaladminist-
ration. Under hosten genomférdes en forandring inom ledningsgruppen. Davarande IT-chef 6vergick
till en tjanst som ekonomi och affarsansvarig och en av IT-samordnarna overgick till tjansten som IT-
chef. Férandringen genomfordes for att astadkomma en langsiktigt hallbar arbetsmiljé samt mojlig-
gora en utveckling av Lystkoms affarsmodell infor framtida utokning av verksamheten.

Fran och med 2024 ingar ocksa tjansten som systemforvaltare for e-arkiv i Lystkoms ledningsgrupp.
Tjansten ar gemensamt finansierad av atta kommuner och syftet ar att samordna systemadministrat-
ion och leveranser till kommunernas e-arkiv.

Kundtjanst

Lystkom kundtjanst leds av en kundtjanstchef som ansvarar for 10 st kundtjanstadministratérer med
placering i Lycksele, Storuman, Tarnaby, Vilhelmina och Asele. En av kundtjanstadministratérerna har
en kombinerad roll som gruppledare for kundtjanst.

Kundtjanst ansvarar for drift och utveckling av medlemskommunernas telefoni, vaxel och hanvis-
ningssystem, fyra bemannade receptioner, utgivning av e-tjanstekort samt bestallningar och leverans
av fasta telefoner och mobiltelefoner med tillbehér. Medlemskommunerna anlitar ocksa kundtjanst
for att utféra administrativa arbetsuppgifter inom besdkshantering, ekonomi, lokalbokningar, utlam-
ning av nycklar, post- och pakethantering och sa vidare.
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Lystkom IT leds av en IT-chef som ansvarar for 18 IT-tekniker, dar tva av dem har kombinerade roller
som driftansvarig respektive gruppledare IT-support. Medarbetarna ar placerade i Tarnaby, Storu-
man, Lycksele och Asele.

Lystkom IT ansvarar for drift avden gemensamma IT-miljon for Lycksele och Storuman och att leve-
rera 6verenskomna paketerade tjansteleveranser i form av hardvara och support med hjalp av en
prissatt tjanstekatalog. En annan uppgift ar ocksa att, for medlemskommunernas rakning, ta en aktiv
del i samverkan kring IT-fragor via regionala natverk.

| Lystkom IT:s uppdrag ingar dven att delta i de olika IT-projekt som berér inférande av nya system,
storre uppgraderingar eller andra utvecklingsprojekt i verksamheterna.

1.4 Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stallning

Pensionsforpliktelse 2025 2024
Pensionsforpliktelser som tryggats i pensionsforsakring 1879679 1774 493
Summa pensionsforpliktelse 1879679 1774493

Forvaltade pensionsmedel

Totalt pensionsforsakringskapital 2363 588 2201628
varav overskottsmedel 0 0
Summa forvaltade pensionsmedel 2363 588 2201628

Tabellen ovan visar férmansbestamd pension som tryggats i en pensionsférsakring. Kommunalfor-
bundet Lystkom har tecknat férsdakring med KPA pension for att trygga utfasta tjanstepensionsfor-
maner for de anstallda. Lystkom har inga avsattningar fér pensioner och ingen ansvarsforbindelse,
det vill sdga inga pensioner innan 1998.

Den totala laneskulden i Lystkom uppgar till 15 miljoner kronor. Lystkom har samtliga 1an hos kredit-
institutet Kommuninvest. All upplaning sker i svenska kronor vilket innebér att det inte forefaller vara
nagon valutarisk. Under 2025 forfoll ett 1an pa totalt 12 miljoner kronor till betalning. Hela summan
refinansierades genom upplaning.

Under 2025 genomfordes utbyten av flera komponenter i IT-driftmiljon vilket aven medférde forny-
else av licenser som fordelas 6ver 3-5 ar dver resultatrakningen. Under 2025 har en 6vergang fran
leasing till inkop av skrivare paborjats. Sammantaget medfor det en anstrangd likviditet vid arets slut
vilket gor att det under 2026 kan bli aktuellt med ytterligare upplaning for att undvika likviditetsbrist.

1.5 Handelser av vasentlig betydelse

Doroteas 6vergang till Lystkoms kundtjanstsamarbete

Dorotea kommun blev ny medlemskommun fran den 1 januari 2025 och sedan bdérjan av april deltar
man i Lystkoms vaxelsamarbete. Kundtjanst planerade och genomférde 6vergdngen snabbt och ef-
fektivt vilket till stor del beror pa stor erfarenhet av att ansluta nya kommuner till vaxelsamarbetet.

Forberedelser infor migrering av Aseles anvandare och verksamheter

Personaltvergang fran Asele IT till Lystkom genomfoérdes i februari 2025. Inventering och planering
infor den kommande 6verflyttning av anvdandare och verksamhetssystem har pagatt under storre de-
len av 2025. Férberedande arbeten har omfattat alla tekniska omraden, t ex natverk/kommunikation,
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klienthantering och identitetshantering. Det mesta arbetet har kunnat genomféras av egen personal
och valdigt fa konsulttimmar, vilket visar pa en god intern kompetens. | forberedelserna ingick daven
att anvindare i Asele testat Lystkomdatorer for att sikerstilla att alla kan genomfora sina vardagliga
arbetsuppgifter vid dvergangen till Lystkoms IT-miljé. Den positiva attityd som Asele kommuns an-
vandare har haft genom hela projektet har varit till stor hjalp i arbetet.

Systematiskt informationssakerhetsarbete

Lystkoms eget arbete pa informationssdkerhetsomradet omfattar fortsatt utformning av gemen-
samma processer, riktlinjer och styrdokument. Riskanalyser for verksamhetsomraden och en overgri-
pande GAP-analys resulterade i en handlingsplan fér informationssakerhet med prioriterade atgarder
for 2025-2026.

Under hosten genomfordes undersékningen Cybersdkerhetskollen som mater organisationens arbete
de tva senaste aren inom cybersakerhetsomradet. Resultatet av undersokningen visar att Lystkoms
systematiska cybersdkerhetsarbete nar upp till niva 1 inom samtliga omraden. Undersdkningen iden-
tifierar ocksa vilka omraden som Lystkom bor prioritera for att ytterligare 6ka motstandskraften mot
cyberhot.

Mobilen som tjanst

Efter en langre tids forberedelser lanserade kundtjanst i bérjan av dret mobiltelefonen som tjanst.
Lycksele och Storuman ingar i tjansten som omfattar upphandling och avtal, tillbeh6r samt hela
livscykelhanteringen av mobiltelefonen som levereras fardig med arbetsverktyg och sdakerhetsinstall-
ningar. Mojligheten till central styrning av mobila enheter och deras funktionalitet ar viktig ur ett sa-
kerhetsperspektiv. Det allmanna sakerhetslaget gor att sakra installningar prioriteras fore enskilda
anvandares 6nskemal.

IT-sdkerhet

Manga av de forandringar som genomforts i den tekniska miljon ar sadant som inte maérks for slutan-
vandarna men som alla har till syfte att starka sakerheten, till exempel utbyte av backup- och lag-
ringslosning. Det ger Lystkom stérre maojligheter att aterskapa information i Microsoft 365-miljon vid
en eventuell incident.

De fordndringar som sker i IT-miljon paverkar slutanviandarna och det innebéar en avvagning mellan
sakerhet och anvandarvanlighet. Ett exempel dr inférande av en ny 16sning fér VPN som bade féren-
klar for anvandarna samtidigt som sakerheten d6kar.

Den kommande cybersikerhetslagen innebar utdkade krav pa IT-sdakerhetsarbetet. Under 2025 har
mycket arbete lagts pa att sdkra samhallsviktig verksamhet, ex vattenférsorjning. Arbetet genomfors
i nara samarbete med ansvariga verksamheter och handlar bland annat om foérbattrad 6vervakning
och larm samt att sdkra kommunikationen till viktiga styr- och reglerfunktioner.

Infrastruktur for sakra kommunikationslosningar

Mot bakgrund av verksamheternas behov har Lystkom anslutit Lycksele och Storuman till den nation-
ella infrastrukturen for Digital post och Sdker Digital Kommunikation (SDK). Det gor det mojligt for
verksamheterna att ha en sdkrare, enklare, digital kommunikation med medborgare och andra in-
tressenter samt att utbyta kanslig information digitalt med andra myndigheter. Lystkom samordnar
inforande av funktionerna och stédjer arbetet med implementation i verksamheterna. Under hosten
fardigstalldes dven Aseles anslutning till SDK.

Vid arbetet med att infora Digital post i verksamheterna uppstod behovet av enklare verktyg for digi-
tala utskick. Under hosten tog Lystkom initiativ till ett kommungemensamt avrop pa Addas ramavtal
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for utskickstjanster. Forhoppningen ar att redan under varen 2026 inféra verktyg som underlattar
overgangen fran papper till digitala utskick till medborgare och foretag.

En gemensam kundingang for all intern support

Arbetet med att forbattra de interna processerna i Lystkom pagar sedan en langre tid och avsikten &r
att inratta en gemensam kundingang for alla supportarenden, oavsett om det ror kundtjanst eller IT.
Huvudsyftet ar att forenkla for alla vara anvandare och att 6ka tillgangligheten. Under hésten genom-
fordes enskilda samtal med samtliga medarbetare och héstkonferensens grupparbeten arbetade
med gemensamma riktlinjer for ansvarsomraden och arbetssatt. Malsattningen ar att den nya sup-
portorganisationen ska vara pa plats under hésten 2026.

Forstudie fakturering

| borjan av aret genomforde Lystkom och medlemskommunerna en gemensam forstudie av Lystkoms
fakturering. Forstudien ar ett samlat underlag for att genomfora ytterligare automatisering och
kvalitetssakring. Studien pekar ut ett antal kortsiktiga atgarder som Lystkom och medlemskommu-
nerna jobbar vidare med. Alla ar ocksa 6verens om den langsiktiga malsattningen om en helt auto-
matiserad faktureringsprocess, men de langsiktiga atgarderna behdéver utredas ytterligare for att
identifiera tekniska I6sningar och kostnader.

Systemfdrvaltning av kommunernas e-arkiv

Genom samverkansavtal med atta inlandskommuner utfoér Lystkom systemforvaltning av kommuner-
nas e-arkiv. Stora delar av aret har dgnats at att etablera struktur och gemensamma processer i for-
valtning och leverans till e-arkiven. Tyvarr har leverantoren inte kunnat motsvara forvantningarna.
Trots aterkommande moten och informationer har det inte gatt att komma till rdtta med problemen
och kommunernas avtal om e-arkiv kommer darmed att upphora vid arsskiftet. Arbetet har anda re-
sulterat i att kommunerna har en etablerad systemférvaltning och en standardiserade leveranspro-
cessen, vilket ar viktigt i det fortsatta arbetet med e-arkiv. Under det kommande aret fokuserar
systemforvaltningen pa att fa ett nytt e-arkiv pa plats.

1.6 Styrning och uppféljning av den kommunala verksamheten

Budgetprocessen

Lystkoms budgetprocess har tidsmdssigt anpassats till medlemskommunernas budgetprocess. Direkt-
ionen beslutar om preliminar budget vid sammantradet i april manad. Den preliminadra budgeten, till-
sammans med forslag till prislista for Lystkoms tjanster, dversands darefter till medlemskommunerna
for samrad. Samradstiden avslutas den 15 september och direktionen faststaller slutlig budget vid
sammantradet i oktober manad. | beslutet om budget faststalls ocksa storleken pa medlemsavgiften
for ndstkommande ar. Ekonomiuppfoljning sker vid varje direktionssammantrade och delarsrapport
upprattas arligen per 30 juni.
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Intern kontroll
Direktionen har faststallt regler och anvisningar fér intern kontroll i verksamheten. Den interna kon-

trollen sker i fyra steg:

N

N

. Upg?,"m"s 2. Intern
rapportering kontrollplan
3.Kontroll-
aktiviteter

4

N

1. Riskanalys
For att direktionen ska kunna sakerstalla att system och rutiner haller god kvalité, behover de
risker identifieras som paverkar Lystkoms formaga att utfora sitt uppdrag pa ett sdkert och
tillfredstallande satt. Riskbedomning gors utifran flera perspektiv: verksamheten, bruka-
ren/kunden och medarbetaren och darefter sker en riskvardering for att identifiera vilka ris-
ker som behover atgardas. Riskanalysen bygger pa erfarenheter, varderingar och den inform-
ation som finns via myndigheter och media.

2. Internkontroliplan
Direktionen faststéller arligen en internkontrollplan infér kommande verksamhetsar. Intern-
kontrollplanen bygger pa riskanalysen och innehaller de risker som bedémts stora eller ome-
delbara och planen innehaller kontrollomrade, riskbeskrivning, aktivitet, metod, ansvarig och
frekvens.

3. Kontrollaktiviteter
En kontrollaktivitet ar en atgard riktar sig mot en bestamd risk och syftar till att motverka,
reducera eller eliminera risken. Kontrollaktiviteten kan vara antingen férebyggande, upptack-
ande eller korrigerande. Kontrollaktiviteterna genomfors I6pande under aret i enlighet med
internkontrollplanen.

4. Uppfoljning och rapportering
Direktionen foljer upp internkontrollplanen tva ganger per ar i samband med delarsrappor-
ten och i samband med arsredovisningen.

Uppfdljningen av internkontrollplanen for 2025 visar att faststallda kontrollaktiviteter genomfors en-
ligt plan.

Styrande dokument
Direktionen gor kontinuerligt 6versyn och komplettering av de egna styrdokumenten och det ar
ocksa en del av arbetet med standiga forbattringar.

Under 2025 har forbundsordningen reviderats med avseende pa krisberedskap och medlemsavgifter,
telefoniriktlinjerna har ocksa reviderats och ett antal rutiner inom informationssakerhet har tagits
fram.

LYSTK{ M

Lystkoms arsredovisning 2025 Sida 11 av 26
(Signerat, SHA-256 A4660A1568257D55071213018D31B3C3581E78B605FB129811857E2B28E3E5B5)



1.7 God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning
Uppfoljning av mal fér Lystkom 2025-2028 med bedémd maluppfyllelse, malvarden och resultat for
2025 redovisas i tabellen.

Ord och begrepp for mdluppfyllelse

@  Malet &r uppfyllt (99-100%)
) Malet &r delvis uppfyllt (81-98 %)

Malet bedéms inte vara uppfyllt (0-80 %)

o Malet har inte kunnat bedémas

mal

Medborgare, med-
arbetare och andra
intressenter ska ges
en bra service med
gott bemdtande.
Centrala funktioner
inom Lystkoms
verksamhetsomra-
den ska uppréatthalla
och underlatta sa-
kerhet, service, till-
ganglighet och tek-
nik.

Lystkom ska ha ett
systematiskt inform-
ationssakerhetsar-
bete

Maluppfyllelse
2025

w

Malvirde

2025
Kundtjdnst - 90 %
av samtalen bes-
varas inom 30 se-
kunder.

IT — véintetiden
vid 90 % av sam-
talen till IT-sup-
porten ska inte
overstiga 2 minu-
ter.

IT — Antalet regi-
strerade drenden
i ITSM-systemet
ska dverstiga an-
talet inkomna te-
lefonsamtal till
IT-supporten.
Né6jd-kund-index
for kundtjdnst
och IT ska vara
ldgst 7,0.

Resultat 2025

Servicegrad for telefoni: 92,6 % av
samtalen besvaras inom 30 sekun-
der

Véantetiden i 79 % av samtalen un-
derstiger 2 minuter.

Antalet registrerade drenden i
ITSM-systemet @r 7 700 och anta-
let inkomna telefonsamtal till IT-
supporten ar 6 300.

Kundenkaten har genomforts i alla
medlemskommuner och NKI 6kar
for kundtjanst till 7,8 medan NKI
for IT minskar till 6,7.

Genomford cybersakerhetskoll vi-
sar att Lystkom nar niva 1.

Mmal Maluppfyllelse Malvérde Resultat 2025
2025 2025
Fler medlemskom- Minst en ytterli- Dorotea ar ny medlemskommun i

muner i Lystkom.
Fler befintliga med-
lemskommuner som
ingar i samverkan
inom IT och kund-
tjanst.

Lystkoms arsredovisning 2025

gare medlems-
kommun i Lyst-
kom.

Minst en pabér-
jad férstudie om
anslutning till
Lystkom IT eller
kundtjénst.

Lystkom fran 1 januari 2025.
Dorotea kommun anslots till Lyst-
kom kundtjanst den 9 april 2025.
Forberedelser for anslutning av
Asele till Lystkom IT har pagatt un-
der 2025.

Samtal pagar med Dorotea kom-
mun om forstudie for anslutning
till Lystkom IT.
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Mal Maluppfyllelse Malvérde Resultat 2025
2025 2025
e Lystkom ska vara en Nojd-medarbetar- o OSA-enkat har genomférts och resul-
attraktiv arbetsgi- <& Z’j:’;fj’x'g’t’it’g\’/’m tatet inom samtliga omraden &r
varg. OSA-enkéten ska minst 70 % av maxvardet.
e Varje medarbetare vara bra/mycket ~ ®  Alla medarbetare har en individuell
ska ha en utveckl- bra inom samtliga utvecklingsplan.
ingsplan for kompe- omréden. e Resultat- och utvecklingssamtal har
teﬁsytveckling som Varje medarbe- genomforts med alla medarbetare.
stodjer medarbeta- < tare haren indivi- = ®  Den totala sjukfranvaron ar 4,1 % av
rens egen utveckling duell utvecklings- arbetad tid.
och roll i verksam- plan. e Arlig l6nekartldggning har genom-
heten och tillvaratar R 5 i i i
Arligt utvecklings- forts som visar att det inte finns
me?darbetarens samtal genomférs osakliga loneskillnader som kan hér-
unika kompetens med alla medar- ledas till kon.
och erfarenhet. betare.
e Ingen medarbetare o
ska drabbas av ar- < Totala sjukfrdnva-
ron lprocent av
betsrelaterad arbetad tid <4 %.
ohadlsa.
e Arbetsplatserna ska Lystkom ska inte
vara jamstallda och o] ha nagra osakliga
<nafald I6neskillnader
mangtald uppmunt- som kan hérledas
ras. till kon.

Mmal Maluppfyl- Malvérde 2025 Resultat 2025
lelse 2025

e Minimerat antal fy- 100 % av all utrangerad e Alla arbetsplatstraffar i Lystkom

siska moten inom . utrListnir{g dterbrukas el- har hallits digitalt och Teams &r

ler atervinns. s
Lystkoms verksam- Lystkoms priméra interna kommu-
hetsomraden. nikationskanal.

e All utrustning som e Tre av fyra direktionsmoéten har
Lystkom adger av- . varit digitala. Tva direktionsmoten
vecklas och ater- har ocksa livesénts via Lystkoms
vinns pa ett hallbart youtube-kanal.
satt. o All teknisk utrustning som Lystkom

utrangerar gar antingen till ater-
vinning via den lokala atervinnings-
stationen eller tillbaka till leveran-
toren. Under aret har 1 521 en-
heter gatt till ateranvandning eller
atervinning via returloopen, vilket
ar samtliga enheter som aterlam-
nas till Lystkom.
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Malomrade 5. Finansiellt

Respektive medlemskommun har évergripande mdlsdttningar fér god ekonomisk hushdllning. En férutsdttning for
att dessa ska kunna realiseras dr att Lystkoms verksamheter féljer sin budget.

Mal Maluppfyl- Malvarde 2025 Resultat 2025
lelse
2025
e Lystkom budgeterar Lystkoms drliga Gver- 2025 ars resultat ar ett 6verskott pa
for ett arligt dver- < skott ska minst mot- 3 958 tkr, vilket motsvarar 7,9 % av
. N svara 2 % av omsditt- . .
skott i verksam- ningen. omsattningen.
heten OH-kostnadernas an- Samtliga malvarden for kostnadsef-
e Verksamheten foljer @ del av totala kostna- fektivitet redovisas i Lystkoms verk-
faststalld budget. der i Lystkom ska vara samhetsberittelse. OH-kostnadernas
e Genom samverkan ldgre én jamférbara del &r I3 sn imforb .
organisationers. an .e ar lagre an jam or“ara organi-
ska verksamheten @ Kostnaderna fér sationers, kostnaderna for SITHS-kort

vara kostnadseffek-
tiv.

SITHS-kort ska vara
ldgre dn jamférbara
organisationers.
Kundtjdnst nyckeltal
(antal samtal per tele-
fonist, antal invdna-
ren per telefonist) ska
vara lika eller hgre
dn 6vriga jémférbara
organisationers.

IT:s nyckeltal (antal
klienter per anstdllda
i Lystkom IT, antal an-
vdndare per anstdlld i
Lystkom IT) ska vara
lika eller hégre én 6v-
riga jdmférbara orga-
nisationers.

ar lagre an jamforbara organisation-
ers och kundtjanst och IT:s nyckeltal
ar lika eller hogre an ovriga jamfor-

bara organisationers.

Det kommunala dndamalet i Lystkom &r att genom samverkan dstadkomma hogre kvalitet, delad

kompetens och kostnadseffektivitet. Samtliga mal som direktion har faststallt for verksamheten syf-
tar till att uppfylla det kommunala &ndamalet. Malen omfattar perioden 2025-2028 med malvarden
for verksamhetsaret 2025. Av totalt 14 mal bedéms 12 mal vara uppfyllda och 2 mal bedéms vara
delvis uppfyllda. Den sammantagna bedémningen fér 2025 ar darfor att Lystkoms verksamhet har en
hog foljsamhet till det kommunala &ndamalet

Enligt kommunallagen ska kommunerna/forbundet ha en god ekonomisk hushallning i sin verksam-
het. Ur ett finansiellt perspektiv innebar god ekonomisk hushallning att forbundet har kontroll Gver
sin ekonomi pa saval kort som lang sikt. Fér 2025 uppfyller Lystkom samtliga tre finansiella mal.

Foljande tva verksamhetsmal i Lystkom &r ocksa av sarskild betydelse for god ekonomisk hushallning:

e Medborgare, medarbetare och andra intressenter ska ges en bra service med gott bemdtande.
e Centrala funktioner inom Lystkoms verksamhetsomraden ska uppratthalla och underlatta saker-
het, service, tillganglighet och teknik.

For 2025 har bada verksamhetsmalen bedémts som delvis uppfyllda. Den sammantagna bedom-
ningen av uppnadda ekonomiska mal och verksamhetsmal ar att Lystkoms verksamhet ar forenlig
med god ekonomisk hushallning.
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1.8 Balanskravsresultat

Balanskravsutredning (tkr) = - : | ~ ,

Arets resultat -40 1376 1441 1688
Samtliga realisationsvinster

+ Realisationsvinster enligt undantagsmdjlighet 0 0 0 0
+ Realisationsforluster enligt undantagsmojlighet 0 0 0 0
-/+ Orealiserade vinster och férluster i vardepapper 0 0 0 0
+/- Aterféring av orealiserade vinster och férluster i vardepapper 0 0 0 0
Arets resultat efter balanskravsjusteringar -40 1376 1441 1688
Arets balanskravsresultat -40 1376 1441 1688

Balanskravsresultatet utgar fran arets resultat som uppgar till 3 958 tkr. Eftersom 2025 ars resultat ar
positivt foranleder det ingen atgard.

1.9 Vasentliga personalférhallanden

Under 2025 har Lystkom genomfért en medarbetarenkat for att underséka den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon (OSA-enkat). Enkaten ar en del av det systematiska arbetsmiljoarbetet och ger
en aktuell lagesbild 6ver arbetsmiljon med en snabb indikation pa om vidtagna atgarder ger 6nskat
resultat eller ej. Enkdten omfattar fragor om arbetets organisering, arbetsbelastning och krav, mojlig-
het att paverka arbetssituationen, stod, aterhamtning, ledarskap, kunskaper och utveckling samt psy-
kologisk trygghet. Samtliga omraden i Lystkom har mellan 70-86 % av maxvardet och de omraden
som fatt lagst resultat ar aterhamtning och ledarskap. Enkdtens resultat féljs upp pa enhetsniva och
eventuella atgarder ingar i den arliga handlingsplanen for systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM).

Upplupna personalkostnader 2025 utgors av kostnaden for innestdende semester och okompenserad
overtid. Skulden uppgick vid arets slut till 1 502 664 kr inklusive arbetsgivaravgift (se not 14).

Medelantal anstdllda
Kén Antal arsarbetare 2025 Antal drsarbetare 2024

16,54

Antal anstdllda under dret per anstdllningsform och kén

Anstallnmgsform Kén 2025

Vlsstldsanstallnlng Kvinna

Provanstallning

Vikariat

Tillsvidareanstalld

| 29,15 27,5

Totalt antal personer
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Sjukfranvaro

Sjukfranvaron for Lystkom 2025 framgar av tabellerna nedan. Sjukfranvaron under 2025 var 4,1 % av
arbetad tid vilket ar en liten minskning av sjukfranvaron jamfort med féregaende ar. Sjukfranvaron
orsakas av nagra langtidssjukskrivningar som inte &r arbetsrelaterade. Sjukfranvaron i dldersgruppen
30-49 ar 6kar nagot men totalt ar sjukfranvaron i Lystkom Iag. Sjukfranvaron bland kvinnorna ar fort-
satt nagot hogre an bland méannen och den har ocksa okat nagot jamfort med 2024.

Andelen sjukfranvaro i % for ssmmanhangande tid av 60 dagar eller mer (langtidsfranvaro) har 6kat
ytterligare under 2025 men franvaron ar inte arbetsrelaterad.

Sjukfranvaro i procent av arbetad tid per dldersgrupp

Aldersgrupp 2025 2024
0-29 ar 1,1 2,1
3049 ar 3,6 2,9
50- ar 5,0 6,2
Totalt 4,1 4,2

Sjukfrdnvaro i procent av arbetad tid per kén

Kon 2025 2024
Kvinna 5,8 5,6
Man 2,8 3,2
Totalt 4,1 4,2

Andel sjukfranvaro (%) som avser frdnvaro under en sammanhéngande tid av 60 dagar eller mer

Ar 2025 2024
Antal 33,1 18,6

1.10 Férvantad utveckling

Lystkoms verksamhet ar val etablerad och accepterad i medlemskommunerna med en stabil verk-
samhet, ekonomi och kompetenta medarbetare. Kommunernas samverkan genom Lystkom mojlig-
gor nddvandiga investeringar och proaktivitet for en sakrare driftmiljo. Fler medlemskommuner i
Lystkom ar en prioriterad utvecklingsstrategi dven under kommande ar. | regionen ar Lystkom ett
gott exempel pa fungerande mellankommunal samverkan. Det ar dock viktigt att forbundet fortsatter
att vaxa i en sadan takt att man kan bibehalla kvalitet och leverans till saval befintliga som nya med-
lemskommuner.

Infor 2026 har direktionen faststéllt en ny prislista for Lystkoms tjanster. Priserna justeras utifran
Okade kostnader for licenser, hardvaror och 6kade rantekostnader. Under 2026 innebér dvertagan-
det av IT-verksamheten i Asele en viss ekonomisk osakerhet.

Det fortsatt allvarliga sakerhetsldaget i omvarlden, ny lagstiftning och flera IT-incidenter i ndromradet
staller stora krav pa en siker och stabil driftmiljo for IT och telefoni. Overvakning, larm och responsti-
der vid incidenter kommer dven i fortsattningen att sta i fokus. Ett proaktivt sakerhetsarbete medfér
bade 6kad arbetsbelastning och hégre kostnader dven om samverkan ar ett satt att motverka kost-
nadsdkningarna.
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Under det kommande aret vill Lystkom bidra till ytterligare verksamhetssamverkan mellan medlems-
kommunerna. Det kan till exempel ske genom att Lystkom tydliggér verksamhetsomraden med storst
teknisk mojlighet att samverka.

Dorotea kommun har ambitionen att inga i IT-samarbetet i Lystkom men kommunen har dnnu inte
kunnat pabdérja sina interna férberedelser. Anslutning av Dorotea kommun till IT-samarbetet i Lyst-
kom kommer troligen inte att kunna ske forran 2027-2028.
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2 Finansiella rapporter
2.1 Resultatrakning

Verksamhetens intakter Not 3 48 839 44 414
Verksamhetens kostnader Not 5 -34 047 -33121
Av- och nedskrivningar Not 6 -11711 -12 020
Verksamhetens nettokostnader 3081 -727
Medlemsavgifter Not 4 1166 860
Verksamhetens resultat 4247 133
Finansiella intdkter Not 7 35 35
Finansiella kostnader Not 8 -324 -207
Resultat efter finansiella poster 3958 -40
Arets resultat 3958 -40

2.2 Balansrakning

Balansrakning (tkr)

TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Materiella anlaggningstillgangar

Maskiner och inventarier Not 9 25639 22471
Summa anlaggningstillgangar 25639 22471
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Kortfristiga fordringar Not 10 9200 4311
Kassa och bank Not 11 6 2 882
Summa omsattningstillgangar 9 206 7192
Summa tillgangar 34 845 29 663

EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL Not 12 10330 6373
Eget kapital vid arets borjan 6373 6413
Arets resultat 3958 -40
Eget kapital vid arets slut 10330 6373
SKULDER
Langfristiga skulder Not 13 15 000 15 000
Kortfristiga skulder Not 14 9514 8291
Summa skulder 24 514 23201
Summa eget kapital och skulder 34 845 29 663
\_{
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2.3 Kassaflddesanalys

Kassaflodesanalys (tkr)

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Arets resultat -40
Justering for av- och nedskrivningar 12020
Medel fran verksamheten fére férandring av

. . 11 980
rorelsekapital
Forandring av fordringar 971
Forandring av kortfristiga skulder -1360
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 11 591
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Materiella anléggningstillgangar
Nettoinvesteringar -13704
Kassaflode fran investeringsverksamheten 13704
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Nyupptagna langfristiga lan 0
Amortering langfristiga 1an -1000
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -1 000
ARETS KASSAFLODE -3113
Likvida medel vid arets bérjan 5995
Likvida medel vid periodens slut 2882

Likvida medel definieras som kassa, banktillgodohavanden och kortfristiga placeringar.
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2.4 Driftredovisning

Intakter 36419 35975 -443
Personalkostnader -11510 -11597 -87
Ovriga kostnader -11732 -12561 -829
Avskrivningar -12450 -12020 430
81141 1T 726 -203 -929
Intakter 7916 7825 -90
Personalkostnader -5754 -5618 135
Ovriga kostnader -2054 -2078 -24
Avskrivningar 0 0 0
81143 Kundtjdnst 109 129 21
Personalkostnader -20 -4 16
Ovriga kostnader -170 -160 10
81145 Revision -190 -164 26
Intakter 1152 1473 321
Personalkostnader -756 -1070 -314
Ovriga kostnader -189 -205 -16
81146 LYSTKOM 207 198 -9
TOTALT 852 -40 -892

Lystkom redovisar ett sammanlagt 6verskott pa 3 958 tkr for 2025 vilket ar en positiv avvikelse mot
budget med 3 099 tkr. | delarsrapporten 2025 redovisade Lystkom ett prognostiserat 6verskott med
1 374 tkr vilket ocksa innebar ett 6verskott jamfort med faststalld budget. Att 6verskottet blev annu
storre vid arets slut beror pa nagot hogre intdkter och lagre avskrivningskostnader inom IT, lagre per-
sonalkostnader och lagre avskrivningskostnader inom kundtjanst samt nagot lagre personalkostnader
inom 6vergripande verksamhet.

Lagre personalkostnader orsakas i forsta hand av sjukskrivningar och vakanser som inte tillsatts.
Lagre avskrivningskostnader beror pa en efterslapning for genomférda investeringar samt forandrade
tjanster dar livslangden for hardvara pa datorer har forlangts vilket orsakar lagre avskrivningskostna-
der. Minskade intakter inom kundtjanst beror pa att varit svart att det forsta aret berdkna intakter
for Mobilen som tjéinst. Okade intdkter inom IT beror till stora delar p& fakturering av personalkost-
naderna for inrangerad personal i Asele. Fran och med 2026 ar intdkter och kostnader for Asele in-
réaknade i Lystkoms budget.

2.5 Investeringsredovisning

IT-utrustning 3 &r 3700 1581 2119
IT-utrustning 4 ar 6 000 4020 1980
IT-utrustning 5 ar 4 500 19717 -3 477
IT-utrustning 6 ar 1 000 675 325
Fordon 0 0 0
Mobila klienter 4 &r 749 626 123
Summa investeringar 15949 14 879 1070

Arets investeringar uppgar till totalt 14 879 tkr vilket ar nagot lagre 4n budget. Investeringarna i IT-
utrustning 3 ar och IT-utrustning 4 ar minskar pa grund av det andrade tjansteutbudet i skolan. Inve-
steringarna i IT-utrustning 5 ar 6kar pa grund av forlangd nyttjandetid fér datorer och surfplattor
samt inkdp av skrivare.
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2.6 Noter

1. Redovisnings-
principer

Lystkom redovisar enligt Lag (2018:597) om kommunal bokfoéring och redovis-
ning (LKBR). Lystkom féljer redovisningslagen och rekommendationer fran Ra-
det for kommunal redovisning (RKR). Redovisningen sker pa ett satt som i allt

vasentligt dverensstammer med god redovisningssed.

De anstalldas fordran pa kommunalforbundet i form av sparade semesterda-
gar och outtagen 6vertid har skuldforts i balansrakningen.

Avskrivningar av inventarier gors efter en bedéomning av tillgangens nyttjande-
period. De avskrivningstider som tillampas for IT-utrustning ar 3—6 ar.

Kostnaden for upplupen sarskild I6neskatt for ej betalda premier har kost-
nads- och skuldférts. Inga ansvarsforbindelser i form av pensionsférmaner in-
tjanade fore 1998 forekommer.

Lystkom anvander operationell leasing for exempelvis skrivare. Den operat-
ionella leasingen haller pa att fasas ut och ersattas av inkdpta enheter som
ags av lystkom. Leasingen minskar darfor under aret eftersom gamla avtal
som gatt ut inte fornyats.

Kostnader for rakenskapsrevision

Kostnaderna for rakenskapsrevision avser kostnader for granskning av bokfo-
ring och arsredovisning for rakenskapsar 2025. Den totala kostnaden for revis-
ion uppgar till 135 000 kr for ar 2025.

Avskrivningsmetod

Avskrivning av materiella anlaggningstillgangar gors fér den berdknade nytt-
jandeperioden med linjar avskrivning baserat pa anskaffningsvardet.

For den IT-utrustning som anvands i kommunerna gors en samlad bedémning
for nyttjandeperioden for respektive tillgangstyp. Tillgangstypen skrivs sedan
av 6ver den narmaste lagre avskrivningstiden. Féljande avskrivningstider till-
lampas normalt: 3, 4, 5 och 6 ar.

2. Uppskatt-
ningar och be-
domningar

Principer for periodisering

Belopp som uppgér till 30 000kr eller hdgre periodiseras. Aven mindre belopp
periodiseras om de ar aterkommande, det kan gélla exempelvis manadshyror.
Inventarier av mindre varde

Inventarier far klassas som anlaggningstillgangar om vardet uppgar till minst
ett halvt prisbasbelopp och om nyttjandeperioden uppskattas vara minst tre
ar.

Jamforelsestorande poster

Som jamfoérelsestérande poster riaknas poster som uppgar till ett vasentligt
belopp och ar sdllan forekommande. Jamforelsestérande poster redovisas i en
egen not. Under 2025 foérekom inga jamforelsestérande poster.

Vardering av fordringar
Efter 12 manader bokfors kundfordringar som férfallit som befarade kundfér-
luster.
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Belopp i tkr

3. Verksamhetens intakter
Foérsaljningsintakter

Taxor och avgifter

Hyror och arrenden

Bidrag fran staten

Ovriga bidrag

Ovriga intakter

Summa verksamhetens intdkter

2024-12-31

- varav realisationsvinst
- forséljning av anldggningstillgangar

4. Medlemsavgifter
Medlemsavgifter fran évriga kommuner
-varav Lycksele Kommun
-varav Storuman Kommun
-varav Vilhelmina Kommun
-varav Asele Kommun
-varav Dorotea Kommun

44 397

17

44 414

Summa medlemsavgifter

5. Verksamhetens kostnader
Personalkostnader exkl pensionskostnader
Pensionskostnader

Bidrag och transfereringar

Entrepenader och konsulttjanster

Hyra av lokaler, fordon och maskiner

Varor och material

Ovrigt

860
464
226
118

52

Summa ovriga kostnader
Summa verksamhetens kostnader

Operationell Leasing

Sammanlagt belopp per balansdagen av framtida
minimileaseavgifter

-inom 1 &r

- senare &n 1 4&r men inom 5 ar

- senare &n 5 ar

860

16 080
2210

1169
2 587
1131
9 944

Summa

6. Av- och nedskrivningar

Avskrivning maskiner och inventarier

14 831
33121

895
567

1461

12 020

Summa av- och nedskrivningar

Lystkoms arsredovisning 2025
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7. Finansiella intékter
Ranteintakter 35
Summa finansiella intékter 35
8. Finansiella kostnader
Rantekostnader 207
Summa finansiella kostnader 207
9. Maskiner och inventarier
Ingaende anskaffningsvarde 2025-01-01 54 003
Ink6p 13 704
Utrangeringar 0
Utgaende askaffningsvarde 2025-12-31 67 707
Ingaende ack. Avskrivningar 2025-01-01 -33 216
Arets avskrivningar -12 020
Utrangeringar 0
_Utgaende ack. Avskrivningar 2025-12-31 -45 236
Summa maskiner och inventarier 22 471
- varav inventarier 22 296
- varav fordon 175
Bedémd genomsnittlig nyttjandeperiod, antal &r 5,6
10. Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 664
Reservering for osékra kundfordringar
Fordringar avs. mervardesskatt 544
Ovriga fordringar pa staten 553
F-skatt 126
Foérutbetalda kostnader och upplupna intakter 2423
Summa kortfristiga fordringar 4 311
11. Kassa och bank
Plusgiro 2 882
Summa kassa och bank 2 882
12. Eget kapital
Ingadende eget kapital 6413
Arets resultat -40
Utgaende eget kapital 6 373
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13. Langfristiga skulder

Upplaning i kreditinstitut 15 000
Summa langfristiga skulder 15 000
Upplysningar om laneskuld

Genomsnittlig ranta 1,3%
Genomsnittlig kapitalbindningstid, ar 0,33
Genomsnittlig rantebindningstid, ar 0,33
Kapitalforfall andel av lan (%)

0-1 ar 100%
1-3 ar 0%
3-5ar 0%
5-10 ar 0%
Over 10 ar 0%

Lanet pa 1 000 tkr forfaller 2027-04-21. Lanet pa 5 000 tkr férfaller 2028-04-24. Lanet pa 6 000 tkr for-
faller 2030-04-23. Lanet pa 3 000 tkr ar Iépande.

14. Kortfristiga skulder

Kortfristiga skulder till banker och kreditinstitut 0
Leverantorsskulder 2685
Moms och punktskatter 2 196
Personalens skatter, avgifter och avdrag 263
Upplupna personalkostnader (exkl. pensioner) 1577
Upplupna pensionskostnader 1011
Ovriga upplupna kostnader och forutbetalda intak-

ter 558
Summa kortfristiga skulder 8 291
15. Upplysning om kostnader for rakenskapsre-

vision

Kostnader for rakenskapsrevision

Sakkunnigt bitrade/auktoriserade revisorer 130
Fortroendevalda revisorer 2
Total kostnad for rakenskapsrevision 132
Kostnader for dvrig revision

Sakkunnigt bitrade/auktoriserade revisorer 30
Foértroendevalda revisorer/lekmannarevision 2
Total kostnad for 6vrig revision 32
Total kostnad for revision 164

Rakenskaperna granskas i enlighet med Standard for kommunal rakenskapsrevision. De sakkunniga
bitradets yttrande samt granskningsrapporter avseende bokslut och arsredovisning kommer att finns
tillgangliga pa Lystkoms webbplats, www.lystkom.se.
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