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1 Inledning

Néaringslivet och den kommunala organisationen i Vilhelmina behdver varandra, det ar tillsammans vi
skapar en positiv framtid i kommunen. Naringslivets formaga att se mojligheter, skapa innovationer,
tillvaxt och sysselsattning ar avgorande for att skapa tillvaxt, sysselsattning och skatteunderlag.

Vilhelmina kommuns roll ar att stddja utvecklingen i naringslivet och ambitionen ar att servicen till
foretagen ska vara effektiv, professionell och rattssdker. Det ska upplevas attraktivt och enkelt att
starta, utveckla och driva foretag i Vilhelmina. Utéver den grundldaggande servicen handlar goda
forutsattningar dven om att det finns tillgang till mark for foretagsetablering och god infrastruktur,
utatriktad kommunikation och marknadsféring av kommunen samt dialog och samverkan mellan det
offentliga och néaringslivet i olika fragor. Da det finns en rad faktorer som kréaver samarbete med andra
kommuner samt regionala och nationella aktérer dr sadant samarbete ocksa en viktig del av ett
naringslivsfraimjande arbete.

1.1 Syfte

Syftet med naringslivsstrategin ar att den ska vara ett strategiskt verktyg for att Vilhelmina Kommuns
naringslivsarbete ska bidra till en langsiktigt hallbar samhallsutveckling genom 6kad inflyttning och
etablering av foretag. Naringslivsstrategin ar évergripande och anger ansvar, mal och
verksamhetsinriktning for perioden 2021-2024. Naringslivsstrategin ar koncerndvergripande och
utgar fran att alla verksamheter inom den kommunala organisationen har en roll att framja
naringslivsutveckling. Varje verksamhet ansvarar for att ha ett naringslivsperspektiv nar de tar fram
arliga handlingsplaner. Den ersatter den tidigare naringslivsprogram som antogs 2010 och ar
framtagen genom ett utvecklingsarbete som bestatt av utbildningsinsatsen “Forenkla helt enkelt”,
ett flertal arbets- och dialogméten internt inom den kommunala organisationen och med foretag i
kommunen samt genom en gedigen faktagenomgang i samarbete med bland andra Sveriges
kommuner och regioner, SKR.

2 Vilhelmina i omvarlden - Utmaningar som paverkar
Vilhelminas naringslivsutveckling

2.1 Urbanisering

En stor utmaning for Vilhelmina ar den urbaniseringstrend som pagar i hela varlden da befolkningen
koncentreras till stader medan landsbygden avfolkas. Da det framfor allt ar personer i arbetsfor alder
som flyttar minskar skatteunderlaget i samma takt och det blir allt svarare att tillgodose behoven av
offentlig service i hela kommunen. Nar befolkningsmangden minskar blir det ocksa en utmaning att
rekrytera personal till bade offentliga och privata tjanster. Minskande befolkning forsvarar dven
mojligheterna att hitta finansiering for privat verksamhet, framfor allt da det géller nybyggnationer av
affarsfastigheter, transporter av personer och gods och foretagens férutsattningar for att bedriva en
jamn och stabil aret runt-verksamhet nar narmarknaden krymper. Tillgang till kapital och kompetent
arbetskraft, transportkostnader och svag efterfragan paverkar givetvis ytterst tillvaxten.

2.2 Digitalisering

Framtiden ar digital, digitalisering och automation ar de storsta drivkrafterna for samhallsomvandling
och kommer att paverka de flesta yrken och branscher pa djupet. For den kommunala organisationen
handlar det om att tillhandahall en digital infrastruktur med hog tillforlitlighet vilket ar extra
utmanande i en geografiskt stor och glest befolkad kommun som Vilhelmina som dessutom inte ar
intressant att investera i for kommersiella aktorer. Det handlar dven om att utveckla digitala tjanster i




en takt som moter medborgarnas férvantningar pa vad som ska ga att gora digitalt. Genom
digitalisering kan leveransen av valfardstjanster effektiviseras samt oka tillgdngligheten.

Gemensamt for saval offentlig som privat sektor ar att digitalisering kraver bade investeringar och nya
kompetenser. Enligt nationella undersékningar! dr den digitala mognaden generellt 13g i det privata
naringslivet dven om det skiljer sig mellan olika branscher och mellan olika delar av landet.
Digitalisering ar ocksa en kapacitetsfraga, stora foretag ar mer digitalisering an sma. Mycket av den
teknik som utvecklas ar inte heller anpassad fér sma foretag, vilket ocksa ar en hammande faktor.
Branscher som ar dominerande i Vilhelmina som Byggindustri, Transport- och magasineringsfoéretag,
Hotell och restauranger samt Tillverkningsindustri ar mindre digitalt mogna i jamforelse med andra.

2.3 Hallbarhet

De globala klimatférandringarna paverkar utvecklingen i Vilhelmina liksom véarlden i 6vrigt. Ur ett
svenskt perspektiv kanske i hogre grad da forskning pekar pa att de bedoms fa storst effekt i den norra
landsdandan med konsekvenser i form av dversvamningar, kortare vintersdasonger och forandrade
livsmiljéer for djur och vaxter. Den allmanna debatten kring hallbarhet férandrar i allt hogre grad
manniskors konsumentbeteenden exempelvis da det galler val av produkter och kommunikationer.
Agenda 2030 forandrar lagstiftningen pa bade nationell och EU-niva och nya krav utmanar saval den
kommunala organisationen som foéretagen. Handlingsutrymmet for lokala beslut minskar och
foretagen stélls infor nya utmaningar pa bade kort och lang sikt som kraver bade nytankande och
ekonomiska investeringar.

Vidrinne i ett systemskifte och anpassningen kan upplevas som bade sméartsamt och forvirrande, det
ar latt att likt strutsen vilja stoppa huvudet i sanden. Saval inom den kommunala organisationen som i
foretagen behdvs medvetenhet, aktivt kunskapsinhdamtande och Oppenhet fér den nya
“hallbarhetsekonomin” for att se de mojligheter som kan skapas, inte minst affarsmassigt.

3 Vilhelminas naringsliv

| Vilhelmina finns det drygt 16002 arbetsstéllen, inklusive filialer till féretag med séte i annan kommun
och offentliga arbetsgivare. Det privata naringslivet sysselsdtter ca 50 % av den arbetsfora
befolkningen och bidrar tillsammans med ca 90 miljoner i skatteintdkter.

Naringslivet bestar av drygt 1000° féretag 90 % av dessa ar soloféretag och det &r en ldg andel féretag
som har en arsomsattning 6ver en miljon kronor, vilket kan anses som minimum for att ha en anstalld
utéver den som &ger féretaget. Enligt en enkdtundersdkning som genomférdes varen 2020* vill
foretagen vdaxa men anger att svarigheten att rekrytera, brist pa kapital, kommunikationer och
transporter samt krympande narmarknad ar de framsta hindren for tillvaxt. En strukturell utmaning ar
den hoga medeladldern inom foretagarkaren. 14 % av foretagen i Vilhelmina har en foretagsledare som
ar 65 ar eller aldre.

Omsaéttningen i naringslivet minskade med 20 % under aren 2011-2017. Som framgar av diagrammet
nedan har det skett en férandring i branschstrukturen. Omsattningen inom tillverkningsféretagen
minskade med 60 % och da industrin ar en motor fér andra branscher har det lett till en minskning
inom foretagstjanster och transport. Samtidigt har branscher som handel samt hotell och restaurang
Okat sin omséattning vilket visar att besoksnaringens betydelse for tillvaxten i kommunen har 6kat. De

1 Se exempelvis Tillvaxtanalys, Digital mognad i svenskt naringsliv

2sCB

3 Enligt UC:s foretagsregister. | siffran ingar dven foretag med skogsférvaltning som huvudnéring, dessa utgor ca 20 % av det
totala féretagsbestandet

4 Genomfordes av Vilhelmina Kommuns Néaringsliv




senaste atta aren har omsattningen fran turismen 6kat med 4-5 % per ar och det har byggts 600-700
nya fritidshus. Turismen och fritidshusbebyggelsen ar viktig for att bibehalla den lokala servicen.

Forandring i omsattning 2011-2017, mkr
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Diagrammet visar omsdttning i miljoner kronor per bransch under Gren 2011-2017. Kdlla: SCB

Utvecklingen i Vilhelmina motsvarar i stort hur det ser ut i hela Sverige. Tillverkningsindustrins
betydelse for ekonomisk tillvaxt och arbetstillfallen har minskat medan den tjanstebaserade ekonomin
har o6kat. Andelen soloféretag med lag omséttning, foretag som en form av egenanstéllning
och “kombinatérer” dar man kombinerar eget féretag med en anstillning dékar®. Olika undersdkningar
visar att Vilhelminas naringsliv star sig ratt val i jamforelse med andra kommuners. | den arliga méatning
som kreditupplysningsféretaget SYNA gér © ligger Vilhelmina pa sjatteplats i lanet da det géller tillvixt.
Organisationen Foretagarna genomforde 2018 en undersokning som visar att den genomsnittliga
vinsten for féretagen i Vilhelmina ar 8 %7, vilket dr hogre dn vad den exempelvis dr i Umed. Det privata
naringslivet ar motorn for sysselsdttning och enligt Foretagarnas rapport ”Foretagarfakta for
Vilhelmina kommun 2020%” har sysselsattningen i smé&féretagen varit relativt stabil sedan bérjan av
1990-talet medan den minskat stadigt i offentligdgda foretag, myndigheter & Ovriga organisationer.
Branscher med flest anstéallda &r Bygg och Anlaggning samt Handel. | en regional jamforelse har Jord-
Skog- Fiske och Renniring en stor betydelse fér kommunen. Aven Uthyrning, Fastighetsservice och
resetjdnster, Handel, Hotell och Restaurang samt Tillverkning &r branscher som &r stérre i Vilhelmina
jamfort med lanet som helhet.

| Vilhelmina, precis som i 6vriga Sverige finns det kénsmadssiga skillnader. En 6vervdgande andel av
foretagen drivs av méan, andelen kvinnor som driver féretag har dock dkat de senaste aren och uppgick
2019 till 33 %. Kvinnor driver framst verksamhet inom olika typer av tjansteforetagande som har- och
kroppsvard, reklam och redovisning. Mans féretagande i kommunen finns framst inom Bygg &
Anldggning, Transport & Magasinering samt Handel. Jord- Skog & Rennaring, dar aven Fiske ingar, ar
en antalsmassigt ganska jamstalld bransch om man undantar tjansteféretag inom skogsbruket som
uteslutande drivs av man.

5 Mer om detta kn man exempelvis l4sa i en rapport fran Timbro

6 SYNA, Bésta Tillvaxt 2020

7 Siffran kommer fran Féretagarna: Sa [6nsammea ar féretagen i Sverige
8 Se Foretagarna: Foretagarfakta Vilhelmina Kommun




Kénsmassigt avspeglar foretagandet den 6vriga arbetsmarknaden i Vilhelmina, kvinnor jobbar framst
inom offentlig sektor, vard, omsorg och utbildning medan mannen jobbar i den privata sektorn, inom
bygg, transport och tillverkning. Man arbetspendlar dessutom i hogre utstrackning for sitt arbete och
mans foretagande vander sig i hégre grad till en extern marknad medan kvinnors féretagande star for
mycket av den lokala servicen.

Arbetslosheten i Vilhelmina har generellt sett legat hogt i forhallande till riket, och
ungdomsarbetslésheten likasa. Detta visar sig inte minst i andelen bidragsforsorjda, som ar hog i
jamférelse med dvriga fjdllkommuner i linet®. Det innebir att det finns en grupp av individer som med
ratt insatser utgor en kompetensresurs for féretagen. Genom samverkan mellan den kommunala
organisationen och foretagen kan individen fa en méjlighet att ga fran bidragsberoende till egen
forsorjning samtidigt som det minskar kostnaderna fér samhallet.

4 Vision for framtidens naringslivsarbete
Vilhelminas overgripande vision ar: ”Vilhelmina kommun — en hallbar, attraktiv och livskraftig
helhet!®”. Fér att nd dit finns ett naringslivspolitiskt mal:

e Vilhelmina kommun ska bidra till att naringslivet utvecklas pa ett ekonomiskt I6nsamt satt,
med sa liten paverkan pa var unika ekologiska miljé som mégjligt och pa ett satt som bidrar till
att Vilhelmina blir starkare socialt.

e Tillsammans med naringslivet ska Vilhelmina kommun arbeta for fler och vaxande foretag i
kommunen

For att na visionen har denna strategi tre insatsomraden. Varje insatsomrade har en visionsdel,
atgarder samt indikatorer for uppféljning.

e Fler och vdxande foretag
e Samhallsplanering med fokus pa naringslivsutveckling och tillvaxt
e Effektiv och tillganglig kommunal service

4.1 Fler och vaxande foretag

Nar den kommunala sektorn minskar far det privata naringslivet en storre betydelse nar det galler
sysselsattning och tillvaxt. Det handlar om att fler startar foretag, att befintliga féretag vaxer och om
fler etableringar. Vilhelminas manga, sma foretag ar en viktig motor i samhallsutvecklingen samtidigt
som fler foretag behover vaxa. Rekrytering av personal ar en nyckelfaktor och att kommunen upplevs
som en attraktiv plats for kvinnor och mén att stanna kvar pa eller flytta till ar viktigt for att behalla
och attrahera ny kompetens. Den "r6da traden” och kanslan av det finns utvecklingsmojligheter i
Vilhelmina fran tidig alder upp till att man lamnar yrkeslivet liksom for den som star utanfor
arbetsmarknaden kan vara en forutsattning for detta. For att vara framgangsrik i arbetet bor det bygga
pa ett gemensamt ansvar och en samverkan mellan den kommunala organisationen och det lokala
naringslivet.

Vilhelmina har en hég andel nyféretagande, etableringsfrekvensen!! i Vilhelmina ar bland de hgsta i
Vasterbottens lan. Det finns dock en potential for att 6ka andelen kvinnor, unga och personer med
utlandsk harkomst som startar féretag.

9 Se Ekonomifakta, Din kommun i siffror
10 Gron Oversiktsplan, beslutad av Vilhelminas Kommunfullméaktige dec 2018
11 Andel foretag per 1000 invanare i aldern 16-64 ar.




Den kommunala organisationen upphandlar varor och tjanster till stora belopp varje ar och att fler,
lokala foretag lamnar anbud okar férsattningarna for lokal tillvaxt. Fran foretagens sida efterfragas
battre information och dialog samt relevant kravstdllande i upphandlingar. Den kommunala
organisationen bor utveckla former for att underlatta for de lokala foretagen att ldmna anbud. Ett led
i att hoja kvalitén i upphandlingsunderlagen ar samarbetet inom R10, med Arvidsjaur som
upphandlingsbyra for samtliga kommuner. | samband med att Vilhelmina Kommun startar upp nya
verksamheter ska utgangspunkten vara att den inte bidrar till att det uppstar osund konkurrens.

Tillgangen till kapital och finansiering ar en nyckelfaktor for tillvaxten i kommunen. Den styrs av saval
bankernas lagstiftning som av marknadslaget pa landsbygden. Sarskilt problematiskt ar att lana till
byggnationer av affarsfastigheter men kapital kravs ocksa for férnyelse genom saval dgarskiften som
omstallningen till ny teknik och hallbara I6sningar. Finansiering forsvaras dven av att kapitalmarknaden
ar komplex och svartillgdanglig. Vilhelmina kommuns roll dr att vara en lank till regionala och nationella
aktoérer som kan erbjuda den specifika kompetensen foretagen behéver.

Kreativitet, nytdnkande och innovationer ar viktigt for att utveckla och férnya naringslivet. Liksom med
finansiering finns det alltfor begransade resurser inom den kommunala organisationen for att bygga
upp kompetens kring hur man stédjer innovationsprocesser i foretag. Det bor istdllet ske i samverkan
med etablerade innovationssystem och andra aktorer som &r specialiserade pa detta, bade i
Vasterbotten och i andra lan.

Etableringar ar ocksa viktiga for att fornya naringslivet. Det ska vara vagledande att en handfull mindre
etableringar kan betyda lika mycket for kommunen som en etablering av ett foretag med stérre antal
anstallda. Livsstilsforandringar och att personer av olika anledningar vill leva och bo i Vilhelmina eller
att man redan &ger ett fritidshus kan vara motiv for att etablera foretag. Det finns branscher som ar
underrepresenterade dar etableringar kan starka och utveckla naringslivsstrukturen. Ett exempel ar
tjdnstesektorn som kan utgora viktiga arbetsplatser inom privat sektor framfor allt for kvinnor och
hogutbildade.

4.1.1 Atgarder
e Vilhelmina kommun ska verka for goda forutsattningar for alla foretag men med sarskilt fokus
pa utveckling och tillvaxt i befintliga foretag och genom nya féretagsetableringar inom féljande
verksamheter/branscher??;

» Besoksndring och Kulturella och kreativa naringar — genom stdd och I6pande dialog
med lokala kluster som starker Vilhelminas turistiska varumarken, information och
samordning och ett aktivt dgarskap av Ricklundgarden som center for kulturella och
kreativa naringar samt utbildningsinsatser pa olika nivaer

» Handel och serviceforetag — genom en lokal plan for kommersiell service samt
utbildningsinsatser pa olika nivaer

» Tillverkning inom teknik och livsmedel — genom satsning pa Inlandets Teknikpark och
andra projektinsatser samt Malgomajskolans provkék

» Bygg & anldggning — Utbildningsinsatser pa olika nivaer

e Vilhelmina Kommun ska erbjuda information om stdd, coaching samt kompetensinsatser i
samverkan med andra aktorer vid nystart och utveckling av befintliga foretag oavsett bransch.
Unga och personer med utldndsk hdarkomst ar prioriterade malgrupper

e Okad samverkan med néringslivet ska bidra till att fler personer som stdr utanfor
arbetsmarknaden ges mojlighet till intrade i arbetslivet.

12 \/issa av dessa branscher &r dven prioriterade i Grén Oversiktsplan




Vilhelmina Kommun ska erbjuda mdjligheter till kompetensutveckling och karridrbyte till
yrkesverksamma individer

UF-foretagande ska vara ett redskap pa gymnasieniva for att stimulera att fler startar féretag.
Konceptet Ung Foretagsamhet ska implementeras i grundskolan och kommunen ska dven
fortsatt satsa pa sommarlovsforetag som riktar sig till elever fran andra aret pa hogstadiet till
forsta aret pa gymnasiet.

Vilhelmina kommun ska utveckla former for ett systematiskt och langsiktigt arbete kring inkop
som kan underlatta for de lokala féretagen att lamna anbud

Vilhelmina Kommun ska ha ett ndra samarbete med lokala banker, regionala aktorer som Almi
och Norrlandsfonden samt ett aktivt paverkansarbete kring finansieringsfragan.

Vilhelmina Kommun ska dven verka fér samarbeten som kan bidra till att fler kan dra nytta av
de resurser som finns inom innovationssystemet

Etablering ar prioriterat omrade och Vilhelmina kommun ska ta fram en sarskild handlingsplan
for att 6ka antalet etableringar i samverkan med néaringslivet

Vilhelmina Kommun bor inratta ett naringslivsrad som ett bollplank och remissinstans i fragor
som ror naringslivet

4.1.2 Indikatorer
Indikator Nuldge Mmal Ansvar Uppfoljning
Antal nystartade Totalt:
Totalt: 1

foretag per 1000 12,2 otalt §

L. . Kvinnor: . .

invanare, uppdelat Kvinnor: 11 Naringslivskontoret SCB

pa kvinnor och man 9,9 Unea: 13

Unga: 10,1 ga:
Antal som driver UF Une Féretagsamhet
foretag - 27 % 31% Utbildningsforvaltningen & N &
L, Vasterbotten

gymnasieniva

P.Iac.t.erlng Sy./nals3 6 4 ) Samt!lga enheter, SYNA

tillvaxtranking forvaltningar och bolag

Betyg pa upphandling 22 35 Tekniska enheten/VIFAB Svenskt na“rlngsllvs
enkat

Betyg Skolans . .

kontakter med 3,13 3,45 Utbildningsforvaltningen Svensk;:g;ngsllvs

naringslivet

Mlnska.(.:l total . 8,5 % 7% Arbetsmarknadsenheten | Arbetsformedlingen

arbetsldshet 16-64 ar

Minskad

ungdomsarbetsloshet 13,5 % 11% Arbetsmarknadsenheten | Arbetsférmedlingen

18-24 ar

13 Basta tillvaxt mater tre olika kriterier, nyanstallning, 6kad omsattning och vinst hos alla aktiebolag i Sverige och hur dessa
forandras mellan de senaste tva boksluten. Pa sa satt skapas ett lokalt tillvaxtindex som gor att kommunerna i ett lan kan

jamforas.




4.2 Samhallsplanering med fokus pa naringslivsutveckling och tillvaxt
Bostadsforsorjning, mark & vatten, renhallning och infrastruktur ar tillvaxtfaktorer som hanteras av
den kommunala organisationen av vilka flera regleras évergripande i éversiktsplanen!®. Hallbarhet,
saval ekonomisk som social och miljomassig genomsyrar dokumentet och ska aven pragla arbetet med
att stddja ndringslivet. | dokumentet betonas dven ett kommunikativt planeringsarbete och att 6kad
delaktighet fran olika parter genom dialog och nadra samverkan i planeringsfragor ska vara en
arbetsmetod.

| en kommun med vikande narmarknad ar transporter, kommunikationer och infrastruktursatsningar
en forutsattning for lokal tillvaxt. Behovet av transporter av personer och varor gar tvars igenom alla
branscher men skiljer sig at. For industrin och webbhandelsforetagen ar fungerande och prisvarda
logistikfloden med hog leverans- och tidsprecision viktiga. For turistnaringen ar behovet bredare och
det handlar om bade sakra leveranser av insatsvaror och om transport av besokare. For skogsnaringen
handlar det framfor allt om att bristande véagunderhall och lag barighet férsvarar transporter med
lastbil. Flygplatsen ar en viktig kugge for alla naringar liksom Inlandsbanan. Det ar viktigt att ha en aktiv
dialog med foretagen, bade i syfte hitta lokala I6sningar och for att kartldgga deras behov som underlag
for paverkansarbete pa regional och nationell niva.

Naturresurserna hor till Vilhelminas framsta tillgangar for bade bofasta och besdkare. Nyttjandet kan
leda till malkonflikter och att ekonomisk tillvaxt stalls mot social och ekologisk hallbarhet. Att hitta
samsyn genom samrad och dialoger ar en framgangsfaktor, inte minst da det géller att utveckla
besdksnaringen.

Mark for exploatering, inte minst i strandnara lagen ar grundforutsattningar for att erbjuda mojligheter
till utveckling och etablering. Den kommunala organisationens handlingsfrinet begrdnsas dock av
regionala och nationella bestdmmelser. VYtterligare en begransning &r att kommunagd,
exploateringsbar mark framfor allt finns i tatorten medan mark i attraktiva omraden i fjalldalarna ags
av andra aktorer.

En vél fungerande, digital infrastruktur i kommunens alla delar kortar avstanden saval inom kommunen
som till externa marknader. Det ar en forutsattning for att bedriva foretag och for att kunna nyttja de
mojligheter som 6ppnas genom digitaliseringen i samhallet.

421 Atgarder

e | Vilhelmina kommun ska en fortsatt och utvecklad flygtrafik samt utveckling av Inlandsbanan
som transportmedel aret runt for gods- och persontrafik prioriteras.

e | Vilhelmina kommun ska en utbyggnad av laddningsinfrastruktur framjas.

e Vilhelmina Kommun ska fortsatt utveckla ett robust fibernat enligt den strategi som ar
beslutad och i samverkan inom AC Net.

e Vilhelmina Kommun ska vara en proaktiv dialogpart och verka for att aktiva
foretagssamarbeten byggs upp i hela kommunen och utveckla former for en |6pande dialog
med dessa

e Vilhelmina kommun ska verkar for att mark fér exploatering tas fram med hansyn till
hallbarhet och nationella bestimmelser.

1 Gron Oversiktsplan, beslutad av kommunfullmaktige 20181210




4.2.2 Indikatorer

Indikator Nulage Mal Ansvar Uppf6ljning
Antal flygresendrer 13 000 20 000 Sou.th Lapland Transportstyrelsen
Airport AB

Antal arliga samradsmoten

med det lokala . -

niringslivets 0 10 Utvecklingsenheten | Egen uppféljning

organisationer

Betyg Mobilnat och Svenskt

bredband 36 IT-enheten Naringslivs enkat
4.3 Effektiv och tillganglig kommunal service

Naringslivets fraimsta méte med kommunen ar genom myndighetsutévningen och da framst genom
olika tillstand och tillsyn. Manga féretag upplever lagar och regler som ett hinder for tillvaxt och darfor
ar kommunens bemoétande och service central.

Foretagsklimatet mats genom Svenskt Naringslivs matning “Lokalt foretagsklimat” dar Vilhelmina
kommun far ett av de sdmre betygen i Vasterbotten och ligger pa en lag niva i jamforelse med dvriga
Sverige. De omraden dar Vilhelmina har stérst utmaningar ar attityder till féretagande samt
information och dialog med naringslivet.

Vilhelminas kommuns ambition ar att myndighetsutdvningen ska vara effektiv, professionell och
praglas av fortroende och tillit. Servicen till naringslivet ska upplevas enkel, tillganglig och rattssaker
inom de lagar och regler som finns.

| drenden som kraver flera tillstand ar det viktigt att lotsa foretaget genom alla férvaltningar och
samordna berdrda delar av kommunen i en samlad process for att hantera foretagsarenden. Principen
"En vag in” kan samordna och underldtta processen. Vilhelmina Kommun ska ocksa strava efter
samordnade tillsynsbesok ute pa foretagen.

Digitala processer okar tillgdngligheten och transparensen i processerna och Vilhelmina Kommun har
val utvecklade e-tjanster for i stort sett alla tillstand som kravs vid start av verksamhet. Tjdnsterna
utvecklas och utdkas I6pande genom ett regionalt samarbete. Digital teknik och nya arbetssatt ar viktig
for att oka tillgangligheten i en kommun med stora avstand och Vilhelmina kommun ska aktivt arbeta
for att utveckla nya motesformer som okar tillgangligheten genom att 6verbrygga avstanden.

Kommunal service handlar ocksa om att 6ppna dorrar, 6ka kontaktytorna mellan den kommunala
organisationen och naringslivet. Sarskilt gruppen unga och personer med utlandsk bakgrund behéver
hjalp att hitta ndtverk med andra, lokala féretag. Aktiv lotsning in i lokala natverk kan ocksa vara en
framgangsfaktor for att inflyttare ska kdnna sig som en del av i samhallet.

4.3.1 Atgarder
e Vilhelminas kommuns olika forvaltningar som har en kontakt med foretag i ett
myndighetsarende ska folja forvaltningslagens serviceskyldighet.
e Vilhelminas kommuns foretagsklimat styrs av betygen i Svenskt Naringslivs enkéatsvar.
e Vilhelmina Kommuns naringslivskontor ar vagen in i den kommunala organisationen och har
mandat att samordna foretagsdarenden




4.3.2 Indikatorer
Indikator Nuladge Mal Ansvar Uppféljning
Svenskt 244 150 Samtliga enheter, | Svenskt
naringslivs forvaltningar och | Naringslivs enkat
ranking bolag
Tjanstemannens 2,9 3,1 Samtliga enheter, | Svenskt
attityder forvaltningar och | Naringslivs enkat
bolag
Sammanfattande | 3,0 3,4 Samtliga enheter, | Svenskt
omdoéme forvaltningar och | Naringslivs enkat
bolag
Service och 3,3 4,0 Samtliga enheter, | Svenskt
bemdtande forvaltningar och | Naringslivs enkat
bolag
Kommunpolitikers | 2,7 3,2 Fortroendevalda | Svenskt
attityder Naringslivs enkat
5 Strategins genomforande

Strategin beslutas av Kommunfullmaktige och kommunstyrelsen ansvariga for genomférandet.
Utvecklingsenheten ansvarar for att I6pande folja upp och avrapportera genomférandet. Strategin ska
revideras i samband med ny mandatperiod.

For att sdkra att naringslivstrategin genomférs och ar implementerad i hela kommunen kravs
samordning, samverkan och dialog med olika aktorer och intressenter, bade externt och internt inom
kommunen samt insatser for att starka kommunens attraktionskraft.

5.1 Extern dialog och samverkan

Vilhelmina Kommun ska ha en 6ppen och aktiv dialog med foretagare och féretradare for naringslivet
och ska medverka till motesplatser och arenor foér dialog och samverkan saval i kommunala
sammanhang som hos féretagen.

| ett regionalt och nationellt perspektiv finns ett stort antal myndigheter och organisationer och det
kommunala néringslivsarbetet stannar inte vid kommungransen. Sarskilt viktig r samarbetet inom
Region 10 och dialogen med Region Vasterbotten. Vilhelmina Kommuns verksamheter och bolag
ansvara for att skapa dialog och samverkan med regionala och nationella aktérer som kan bidra till
naringslivsutveckling.

5.2 Intern dialog och samverkan

Foretagarnas kontakter och arenden med kommunen spanner ofta Over flera forvaltningar. Alla
kommunala férvaltningar ar darigenom ansvariga for att inom sina respektive verksamheter inkludera
naringslivsstrategiska perspektiv. For att kommunen ska uppfattas som samordnad och ge ett enhetligt
bemotande av foretagen kravs intern samsyn, dialog mellan férvaltningarna och utvecklade former for
drendehantering.

53 Handlingsplaner

Denna néringslivsstrategi ska vara nara kopplad till Gron oversiktsplan och olika styrdokument for
Vilhelmina Kommun. Naringslivsstrategin ska kompletteras med konkreta, arliga handlingsplaner som
I6pande foljs upp och avrapporteras till kommunstyrelsen. Ansvar for att planerna tas fram och




genomfors fordelas pa olika namnder och férvaltningar. Arbetet sker fraimst genom de resurser som
finns inom ramen men externa projektmedel ska ocksa anvandas foér utvecklingsprojekt som det finns
ett identifierat behov av.

5.4 Varumarke och marknadsforing

Varumarket for Vilhelmina ar ”Vilhelmina - Med sjal och hjarta” och ska anvandas for att visa pa
bredden i hela kommunen. Vilhelmina ska presenteras som en plats dar foretag kan vdxa och dit nya
medborgare valkomnas for att hitta bostad, arbete, rekreation och livskvalitet. Varumarket ska
anvandas som en plattform for att gemensamt med naringslivet lyfta fram och presentera kommunens
kvalitet och styrkor och tillsammans attrahera etableringar och inflyttning.

For att visa upp Vilhelmina turistiskt anvands ”Visit Vilhelmina” med samma grafiska profil som for
platsvarumarket. Vilhelmina marknadsfors dven av flygplatsbolaget South Lapland Airport. Da bolaget
har ett storre upptagningsomrade som dven innefattar andra kommuner sker deras marknadsforing
under varumarket “South Lapland”.

Myndighetsinformation och annan information till medborgarna sker fortsatt med Vilhelmina
Kommuns logotype och grafiska profil i enlighet med beslutad kommunikationsstrategi.




